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Gondos tervezés, gondtalan nyaralás 

 

 
                                                          (forrás: internet) 

Az online szállásfoglaló platformokon az utóbbi időben jelentősen megszaporodtak a csalások. A kiberbűnözők 

különféle módszerekkel próbálják megkárosítani a felhasználókat, gyakran a szállásadók nevében eljárva. 

🔍 Gyakori csalási módszerek 

1. Feltört szállásadói fiókok 

A csalók adathalász e-mailekkel megszerzik a szállásadók belépési adatait, majd hamis üzeneteket küldenek a 

vendégeknek. Ezekben arra kérik őket, hogy egy linkre kattintva erősítsék meg foglalásukat vagy fizessenek újra, 

különben törlik a foglalást. A linkek gyakran a hivatalos oldalakhoz hasonló, de hamis weboldalakra vezetnek, 

ahol a vendégek megadják bankkártyaadataikat, amelyeket a csalók azonnal felhasználnak. 

2. Nem létező szálláshelyek 

A csalók mesterséges intelligencia segítségével valósághű, de hamis szállásprofilokat hoznak létre, gyakran 

vonzó, alacsony árakkal. A gyanútlan utazók előre fizetnek, majd a helyszínre érkezve szembesülnek azzal, hogy 

a szállás nem létezik vagy nem kiadó. 
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3. Hamis állásajánlatok 

SMS-ben vagy közösségi médián keresztül érkező üzenetekben a csalók kínálnak otthonról végezhető munkát, 

például szállásértékeléseket. Az érdeklődőktől előrefizetést vagy személyes adatokat kérnek, amelyeket később 

visszaélésre használnak. 

🛡️ Hogyan védekezhetsz? 

 Mindig a hivatalos platformon keresztül kommunikálj és fizess. Ne kattints e-mailekben vagy 

üzenetekben küldött linkekre, hanem közvetlenül a weboldalon vagy alkalmazásban intézd ügyeidet. 

 Ellenőrizd az e-mailek feladóját. Az e-mailek az utazási iroda hivatalos domain címéről érkeznek. 

 Figyelj a gyanús jelekre. Helyesírási hibák, sürgető hangnem, vagy szokatlan kérések (pl. újabb fizetés) 

esetén légy óvatos. 

 Használj erős, egyedi jelszavakat, és engedélyezd a kétlépcsős azonosítást, ha elérhető. 
 Olvasd el a szálláshely értékeléseit, és keress rá más oldalakon is. Ha túl szépnek tűnik az ajánlat, 

valószínűleg az is. 

🚨 Mit tegyél, ha csalás áldozata lettél? 

1. Azonnal értesítsd a bankodat, és kérj tranzakció-visszavonást (chargeback). 

2. Lépj kapcsolatba a foglalási platform ügyfélszolgálatával, és jelentsd az esetet. 

3. Tegyél bejelentést a rendőrségen. 
4. Oszd meg tapasztalataidat online, hogy másokat is figyelmeztess. 

 

Az érintettek áldozatvédelemmel kapcsolatos információkért, bűnmegelőzési tanácsokért fordulhatnak 

személyesen és telefonon is a Tolna Vármegyei Rendőr- főkapitányság Bűnmegelőzési Alosztály, illetve a városi 

rendőrkapitányságok munkatársaihoz, illetve írhatnak a kiberkapcsolat@tolna.police.hu e-mail címre is. 

 

 

Ha bajba kerül, forduljon a rendőrséghez, vagy hívja a 112-es segélyhívó 

számot! 
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